Instalacion Actienda

Manual de Instalacion
Actienda

Version 2.5

Para poder trabajar con el Actienda es necesario que se instalen antes algunos
componentes y programas en los que Actienda se apoya para poder funcionar. Este
manual explica la forma de instalar cada uno de estos programas.

Ejecute el programa “Actiendalnicio.exe” que viene dentro del archivo de descarga
“Actiendalnicio.zip”. Esto instalara dentro del directorio “c:\actienda” de su computadora
los programas necesarios para la instalacion del Actienda y ejecutara de manera
automatica el programa de instalacion “InstalaActienda.exe”.

Al ejecutarse “InstalaActienda.exe”, se desplegara la siguiente pantalla:

H Instalacion Actienda 2.5 =N X

&
- "ACTIENDA
a4 ' .. com.mx

Instalacion Inicial l

Terminos de la licencia para utilizar el Actienda Seleccione las opciones a instalar
1. INFORMACION AL USUARIO -

Lea atentamente el siguiente acuerdo de Licencia de Uso. J r

La instalacién o uso del software proporcionado con este acuerdo 1 -

supone gue Usted acepta los términos del mismo. 3 J

2. CONTENIDO DE LA LICENCIA J =

El usuario obtendra el software y la documentacién con el derecho J r

intransferible y no exclusivo de uso. El alcance de este derecho queda
exclusivamente determinado por los términos y condiciones
establecidos en este acuerdo. Cualquier otro uso o explotacion
quedan excluidos. Si alguna de las clausulas de esta licencia no se
ajusta a la legalidad, quedara anulada pero el resto de la licencia
mantendra su efecto.

3. CONCESION DE LA LICENCIA

Segln los términos de este acuerdo, se le otorga a Usted una licencia
no exclusiva y no transferible que le permitira usar y reproducir el
nronrama nara isn nerennal ninternn siemnre v ciiandn tndas v rada

I~ Acepto los términos de la Licencia de Uso| ? Ayuda ‘ ‘ [| Terminar

Acepte los términos de uso de la licencia y proceda a seleccionar los componentes de
Microsoft que se instalaran en el disco duro de su computadora y que se necesitan para
poder operar con el Actienda. Al oprimir el boton “Instalar” se ejecutara la instalacion de
los componentes seleccionados.
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Instalacion de .NET de Microsoft.

Este componente es requisito para poder instalar la base de datos SQL de Microsoft. Si la
computadora ya tiene instalado este componente, la opcidon se mostrara en color verde y
no necesitara ejecutar esta opcion. Si la ejecuta y el componente ya esta instalado, el ins-
talador le avisara de esta situacion.

El .NET solo se requiere instalar en la computadora que vaya a funcionar como servidor
de base de datos.

Si va a ejecutar esta opcion, solo siga las instrucciones que el instalador del .NET le vaya

solicitando. La instalacién de este componente puede tardar varios minutos en completar-
se.

SQLEXxpress de Microsoft.

Esta opcidn instala el controlador de la base de datos SQL de Microsoft que se requiere
para poder operar con el Actienda.

Si la computadora ya tiene instalado este componente, la opcién se mostrara en color ver-
de y no necesitara ejecutar esta opcion. Si la ejecuta y el componente ya esta instalado, el
instalador le avisara de esta situacion.

Esta opcidn solo se requiere instalar en la computadora que vaya a funcionar como servi-
dor de base de datos.

La instalacion de este componente puede tardar varios minutos en completarse
dependiendo de la memoria y velocidad de operacion del equipo.

Crear base de datos Actienda.

Esta opcién crea una base de datos de nombre “Actienda” dentro del SQLExpress donde
se almacenara la informacion de su empresa.

Esta opcién solo se requiere instalar en la computadora que vaya a funcionar como
servidor de base de datos.

Usuarios y claves secretas.

Durante la instalacién inicial del Actienda, se crean los siguientes usuarios..

Modulo Usuario Nombre Clave Secreta
Actienda 00 [Supervisor actienda
Actienda 01 Gerente actienda
Actienda 02 |Comprador actienda
Actienda 03 |Cajero actienda
SQLExpress sa  [System Administrator actienda
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Creacion de acceso directo en el escritorio.

Al terminar la instalacion, se creara un acceso directo del programa Actienda en el escrito-
rio de Windows para facilitar su ejecuciéon. Desde ahi, podra ejecutar los médulos de Ven-
tas, Catalogos, Reportes y Exportacion del Actienda.

Instalacion de Impresoras.

Antes de iniciar la operacion del Actienda es importante instalar en Windows los
componentes o controladores (drivers) de las impresoras de tickets, facturas y reportes
que vaya a utilizar con el Actienda, estas seran necesarias al entrar a la configuracién de
cajas del Actienda.

Inicio de operaciones con el Actienda.

Para la version Actienda Inicio, es todo lo que necesita para poder empezar a trabajar con
el Actienda. Si creo el icono de acceso directo en el escritorio, ejecutelo y comience a
trabajar con el Actienda.

Si tuvo algun problema en la instalacién, consulte las siguientes secciones de este manual
en donde encontrara informacion referente a configuraciones avanzadas para el manejo
del Actienda.
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Configuraciones avanzadas.

Después de haber instalado el Actienda por primera vez, se pueden realizar algunas
configuraciones y procesos avanzados a través de las opciones que se presentan en las
pestafias “Base de Datos” y “Directorios”

[ W Instalacién Actienda Starter 2.43 = | [E] |-

L1
- 'ACTIENDA
-

[ www.actienda.com.mx

Instalacién Inicial Base de Datos lDirecmrins

Parametros de conexion a la Base de Datos
Senidor [JTISQLEXPRESS
Proveedor |SOLOLEDEI_1 22 Genera Conexion dh Crear Base Datos

MNombre Base de Datos |actienda

_1 Probar Conexidn Q Guardar

Usuario Base Datos |sa

EREERErE

Clave Base Datos

Directorio Base Datos |C:\Program Files\Microsoft SQL ServerMSSALT0.SALEXPRESS\MSSQLIDATAN J

Recupera Base de Datos
Archivo de respaldo a recuperar |

j Respalda Base Datos

Parametros de conexion a la Base de Datos

La siguiente informacién es indispensable para que el Actienda se conecte a la base de
datos que guardara la informacion de su negocio.

Servidor
Se refiere al nombre del servidor en donde se localiza la base de datos. Por lo
general, se debe escribir aqui el nombre de la computadora donde se instalo el
manejador de la base de datos seguido de la palabra SQLExpress. Ejemplos:

Itgdell \ sqlexpress
Integral \ sqlexpress
MiNegocio \ slgexpress

Proveedor
Se refiere al nombre de la interfase mediante la cual el Actienda se conecta a la
base de datos SQL. Normalmente se puede usar el proveedor “SQLOLEDB.1” o
“SQLNCLI.1” si se instalé el cliente para conexién en redes.
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Nombre Base de datos
Se refiere al nombre de la base de datos que va a contener la informacién de su
negocio. La instalacién inicial crea la base de datos “Actienda”. Ejemplos:

IntegralSucursal001
MiNegocio
MiNegocioSuc001

Si tiene varias sucursales, se sugiere escribir el nombre o niumero de cada una de
ellas como parte del nombre de la base de datos.

Usuario Base de datos
Se refiere al nombre del usuario con privilegios para trabajar sobre los datos de su
negocio. Esto es parte de la seguridad que ofrecen los sistemas de bases de datos

relacionales como SQLExpress. Normalmente el usuario es “sa” (system
administrator).

Clave Base de datos
Se refiere a la contrasefia del usuario de la base de datos. Esto también es parte
de la seguridad que ofrecen los sistemas de bases de datos relacionales. La
instalacion inicial genera la clave “actienda”.

Directorio Base de datos
Se refiere a la ubicacion fisica de los archivos asociados a la base de datos.

Puede escribir aqui el directorio donde desea que se graben fisicamente dentro del
disco de su computadora o servidor los archivos que contendran la base de datos
de su negocio. Si deja en blanco esta respuesta, el Actienda guardara estos
archivos dentro del directorio que utiliza por omisién la base de datos seleccionada
SQLEXxpress.

El botén J le puede ayudar a seleccionar el directorio que desee.

Genera Conexién
Este botdn permite llenar cada una de las preguntas anteriores a través de
diversas pantallas que le pueden ayudar a determinar el nombre del servidor, el
usuario y la clave para acceder a la base de datos.

A continuacién se muestran los pasos necesarios para realizar la configuracion de
una base de datos con SQExpress:
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Actienda

Determinacion de la forma de conectarse con la base de datos.

B Propiedades de vinculo de datos

Seleccione los datoz a log que desea conectarze:

Froveedaor l I:::une:-:iuf-n] .ﬁ.vanzadasl Tu:n:las]

Proveedores de OLE DB

Microzoft 1546 1.1 OLE DB Provider

Microzoft Jet 4.0 OLE DB Provider

Microzaoft OLE DB Prowider for Indexing Service
Microzoft OLE DB Provider for Intermet Publizhing
Microzoft OLE DB Provider for ODEC Dirivers
Microzoft OLE DB Provider for OLAP Services
Microzoft OLE DB Provider for Oracle

Microzoft OLE DB Provider for SEL Server
Microzoft OLE DB Simple Provider

kS0 ataShape

Pervaszive SOL Y3 OLE DB Provider

Proveedor de bases de datos OLE para servicios de directonio d

SCL Mative Client

< I

Siguiente >

Aceptar | Cancelar | Aypuda |

X

Seleccione la opcion “SQL Native Client” y oprima el boton Siguiente >>.

Generacion de la cadena o comandos de conexion.

FrmConfig. ConnectionString

Source of Connection

™ Usze Data Link File

| -

* |ze Connection Sting

(1] Cancel

Build...

Help

Oprima el botén Build.
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Propiedades de la conexioén a la base de datos.

%)

B2 Propiedades de vinculo de datos

Proveedor  Conesidn l.ﬁ.vanzadas] Tl:n:lasl

E zpecifique o siguiente para conectarse a estoz datos:

1. Ezcriba el origen de datos vio la ubicacion de los mismos;

Origen de datos: |itgdell'\sqle:-:press

2. Escrba la informacian para iniciar sesian en el servidar;

" szar la sequridad integrada de ‘Windows NT

{* |Jzar un nombre de usuario y una contrazefia especificos:

Marmbre de uzuario: |sa

EERERTEH

Contrazefia:

| Contrazefia en blanco v Pemitir guardar contrasefiz

3. Ezcriba el catalogo inicial:

| =l
Probar conexidn

Aceptar | Cancelar | Ayuda |

Origen de datos:

Escriba el nombre del servidor o computadora donde se instaldé el manejador de la
base de datos SQLExpress seguido de una diagonal invertida y la palabra
“sqglexpress”. Ejemplos:

Itgdell \ sqlexpress
Integral \ sqlexpress
MiNegocio \ slgexpress

Seleccione la opcion “Usar un nombre de usuario y una contrasefa
especificos”.

Nombre de usuario:
Escriba aqui el nombre del usuario con que se debe conectar a la base de datos.
Para el usuario administrador de la base de datos escriba las letras “sa”.

Contrasena:
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Escriba aqui la clave secreta del usuario con que se debe conectar a la base de
datos. (Al escribir la clave apareceran asteriscos en pantalla). Esta clave es la que
genero la instalacion inicial del SQLExpress (actienda).

Seleccione la opcion “Guardar contraseia”.

Escriba el catalogo inicial:

Si es la primera vez que instala el Actienda en la computadora o servidor, es
probable que la base de datos donde va a guardar la informacién de su negocio no
exista todavia, por lo tanto esta pregunta debe dejarse en blanco.

Probar conexion:
Oprima este boton para asegurar que los parametros de conexion introducidos
logran conectarse correctamente con el manejador de la base de datos.

Si es la primera vez que instala la base de datos es posible que obtenga un error
de conexion debido a que el nombre de la base de datos aun no ha sido creada.
Cree la base de datos con el nombre que desee y luego intente de nuevo probar la
conexion.

Crear Base de Datos:
Oprima este botdn para crear la estructura de la base datos seleccionada.

Asegurese de que el nombre de la base de datos se encuentre definido.

Al ejecutar esta opcion se creara una nueva instancia de la base de datos
seleccionada dentro del SQLExpress.

Muy Importante:
Si ya existe una base de datos con el nombre seleccionado, el Actienda le
desplegara en pantalla el siguiente mensaje:

Confirmacion

Ya existe la base de Datos. Desea Sobreescribirla ?

ng  No

Si sobre escribe la base de datos, se perdera toda la informacién ahi contenida por
lo que debe ser muy cuidadoso al momento de responder a esta pregunta.

El Actienda tardara unos segundos en crear la base de datos y entonces tendra ya
una nueva base de datos disponible para operar con la informacién de su negocio.

Al entrar por primera vez a cualquiera de los médulos del Actienda aparecera un
recordatorio en relaciéon a que debe configurar la caja con la que va a trabajar para
definir ahi las impresoras que se van a utilizar.
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Respaldo y Recuperacion de la Base de Datos

Esta seccion contiene 2 botones que le permiten:

Generar un respaldo de la base de datos donde se localiza la informacién de su
negocio. El archivo de respaldo que se genere se grabara dentro del directorio de
respaldo que se haya definido con un nombre del tipo:
NombreBaseDatos_Version_Sucursal_aaaammdd_hhmm.bck donde:

NombreBaseDatos Es el nombre que se haya definido para la base de datos.

Version Version del actienda que generé el respaldo.
Sucursal Numero de sucursal que generd el respaldo.
aaaammdd Es el afo, el mes y el dia en que se realiza el respaldo.
Hhmm Hora y minutos en que se realiza el respaldo.

bck Es la extension del archivo de respaldo.

2. Recuperar desde un archivo de respaldo que se haya generado con anterioridad la
informacién de una base de datos que se haya dafado o que este incompleta.

Ejecute con cuidado esta opcidon ya que la base de datos que se recupere de un
archivo de respaldo, SobreEscribe la base de datos que este seleccionada en ese
momento y se Pierde la informacién previa.

Directorios de operaciéon

Esta pestafa le permite configurar los nombres de los directorios que el Actienda necesita

para llevar a cabo distintas operaciones.

a Instalacion Actienda 2.43

| |

L 1]
- 'ACTIENDA
- .

[ www.actienda.com.mx

Instalacidn Inicial] Base de Datos Directorios ]

Directorios de operacion
Directorio Trabajo |[SRYRYy0 EYIO P EETELET

Directorio de Respaldo |C:‘u’-‘\ctienda‘LSOL‘texes‘trespaldu‘t

Directorio de Imagenes |C:‘\Actienda\SQL‘\exes\imagenes‘\

Directorio de Exportacicn |C:‘Lf-‘\ctienda‘LSOL‘texes‘nexpurta‘L

Directorio de Scripts |C:‘\Ac:tienda\SQL‘\exes\scripts\

e kL

Logo empresa |C:‘u’-\ctiencIa‘LSOL‘texeS‘nlmagenes‘tlugu_integral.jpg

Activador de Licencia

Diraccién Semnvidor |IDCthUSt

Puerto Servidor [21909
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Directorio de trabajo:

Dentro de este directorio el Actienda guarda distintos archivos temporales que se
utilizan para la impresion de documentos, asi como las bitacoras de operacién del
Actienda (archivos LOG) que muestran posibles problemas de operaciéon del
sistema.

Directorio de respaldo:
Dentro de este directorio el Actienda guarda los archivos de respaldo que el
Actienda genera cuando se ejecuta la opcién de respaldar la informacion.

Directorio de imagenes:
Dentro de este directorio el Actienda busca los archivos de imagenes asociados a
las fotografias de sus articulos.

Directorio de exportacion:

Dentro de este directorio el Actienda guarda los archivos que se generan con el
modulo de exportacion del y ahi mismo busca los archivos que se desea importar
con el mismo médulo.

Directorio de Scripts:

Dentro de este directorio el Actienda busca los archivos de comandos relacionados
con la impresion de facturas (archivos fdi) y posibles archivos de actualizacion del
Actienda.

Logo Empresa:

Dentro de este directorio el Actienda busca el archivo de imagen asociado con el
Logotipo de su empresa, para desplegarlo en la pantalla de ventas y en distintos
reportes del Actienda. El archivo de imagen puede ser del tipo jpg 6 bmp.

Activador de Licencia

Direccién Servidor:

Debe escribir aqui el nombre de la computadora o servidor donde el Actienda debe
buscar el dispositivo de seguridad, conocido también como Activador, que se le
entregd para poder trabajar con el Actienda. La direccion del servidor puede ser
también la direccion IP de esa computadora.

Si el Actienda va a trabajar en una sola computadora (fuera de red), este nombre
puede ser la palabra “LocalHost” 6 el nombre de la computadora.

Si el Actienda va a trabajar en una red de computadoras, este nombre debe de ser
el de la computadora que vaya a operar como servidor dentro de la red, de esta
forma, cualquier computadora que vaya a operar con el Actienda, buscara dentro
de la red por el nombre de servidor que aqui se defina.

Puerto servidor:

Aqui debe programarse el puerto por donde las computadoras van a buscar en la
red el servidor donde se encuentra el Activador. Por omision el Actienda utilizara el
puerto numero 21909.
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Administrador de SQLExpress de Microsoft.

Esta opcion instala el Administrador de la base de datos SQL de Microsoft. Este modulo
es opcional y no es indispensable para que funcione el Actienda. Instale esta opcion si de-
sea acceder a las bases de datos del Actienda de una manera diferente a la que permite
el Actienda.

Este componente no se incluye en la version Actienda Inicio.

Si la computadora ya tiene instalado este componente, no necesitara ejecutar esta opcion.
Si la ejecuta y el componente ya esta instalado el instalador le avisara de esta situacion.

Esta opcion puede instalarse en cualquier computadora que desee utilizar para adminis-
trar la base de datos.

Al ejecutar esta opcidn, siga las instrucciones que el instalador le vaya solicitando.

La instalacion de este componente puede tardar varios minutos en completarse.

Controlador para activador de licencias de Actienda.

Esta opcion instala el controlador que se requiere para poder leer el dispositivo de seguri-
dad que permite operar el Actienda.

Este componente no se incluye en la version Actienda Inicio.
Esta opcion debe instalarse solo en la computadora en donde vaya a conectar el dispositi-
vo de seguridad. El dispositivo de seguridad o Activador, es el conector USB que se le

entrego al adquirir el Actienda.

Si la computadora ya tiene instalado este componente, no necesitara ejecutar esta opcion.
Si la ejecuta y el componente ya esta instalado, no pasa nada, solo se instalara de nuevo.

La instalacion de este componente puede tardar varios segundos en completarse.

Cliente de base de datos para operar en redes.

En caso que la instalacion de la base de datos SQL haya sido en un servidor y vaya a
utilizar el Actienda en una red de varias computadoras es necesario ejecutar este paso.

Esta opcion instala el controlador que se requiere para poder utilizar el Actienda desde
una computadora diferente al servidor que contiene la base de datos.

Este modulo es importante cuando se tiene una red de computadoras, y debe instalarse
en cada estacion de trabajo que vaya a conectarse al servidor.

Si la computadora ya tiene instalado este componente, no necesitara ejecutar esta opcion.
Si la ejecuta y el componente ya esta instalado, el instalador le avisara de esta situacion.
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Al ejecutar esta opcidn, siga las instrucciones que el instalador le vaya solicitando.

La instalacion del SQLExpress debe haber instalado el siguiente menu de opciones
dentro del menu de inicio de Windows.

@ Configurar acceso y programas predeterminados
W2 windows Catalog
“ tindows Update

Internet
Inkernet Explarer

W™ Correo electrénico

A Cutlook Express @ ACcesarios L3
f@ Actienda 3
Reproduckor de Windows

Media @ avast! Antivirus »
1) Inicia 3

Irfanview 4,10 o
I Irfartiew 3
\, EN 7 Juegos v
Bl Microse »

3-SQLExpress g Psistencia remata
- 4 Internet Explorer
'@ Faseo por Wwindows XP

i msn
| Asistente para transferencia & Outlook Express
de archivos y configuracio. . |

& reproductor de Windows Media

J Informes de uso y errores de SOL Server

3 indows Messenger

Todos los programas 'I i windows Mavie Maker
Tl rﬁ) | Apagar equipo

Ejecute la opcion Configuracion de superficie de SQL Server para preparar a la base
de datos para trabajo en red. Al seleccionar la opcion de Configuracion de superficie
para servicios y conexiones. Se presenta la siguiente pantalla:

r¢ Configuracién de superficie para servicios y conesiones - localhost

) SQL Server 2005 Surface Area Configuration
&~ Proteja su servidor SQL Server

Habiite s6lo los servicios v lipos de conesidn utlizados por las apbcaciones. 51 dechabilita los seracios v conesiones que no &
utikzan, se protege el seradaor al reducir la supedficie. Para ver la conhguracion predeterminada, vea la funda.
Seleccions un componente p, 3 continuacion, configure $Us ServICID ¥ CONEoNEs:

= G SOLEXPRESS De manera predetesminada, las ediciones Express, Evaluation y Developer de SOL

3 | Server 2005 s8lo pemmiten conexiones de chentes locales. Las ediciones Enterprise,
£ N ain cighn Standard y 'Workgroup también escuchan conexiones de chentes remotos a biaves de

Servicio
+ Lonexiones remotas
g 5S0L Server Browser

TCPAP. Use las siguenies opeianes para cambiar los pratocolos en los que escucha
SOL Server laz conexiones de clientes enfrantes. Se prefiers TCPAP a laz
canalizaciones con nombre porque requiste sbir menos puertos a iraves del rewall.

™ Séko conesiones locales
¥ Conewiones locales y femotas
 Usa silo TCPAP
T Usa sdlo canalizaciones con nombre
" Usa TCPAP v canalizaciones con nombse:

Visla por instancia |Vmpnrcu'nd >

[ aceptar | cancels | aphear | Awds |

Seleccione la opcion Conexiones locales y remotas, Usar solo TCP/IP y luego oprimir
Aplicar y en Servicio detener el servicio SQL Server (SQLEXPRESS) y luego iniciar.
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Servicio de Licencias de Actienda

Esta opcion instala el programa de servicio de licencias que lee del activador, las opcio-
nes disponibles para utilizar el Actienda.

No es indispensable instalar esta opcién para que el Actienda funcione.
Si tiene Windows Vista no necesita instalar esta opcion.

Si decide instalar esta opcién, debe hacerlo solo en la computadora en donde vaya a co-
nectar el dispositivo de seguridad o activador.

La instalacion de este mddulo requiere iniciar el "Servicio de Licencias de Actienda" que
se instala, lo cual puede hacerse reiniciando la computadora.

El servicio de licencias se utiliza para leer el Activador o dispositivo de seguridad que se le
entrega al adquirir el Actienda. El Activador es una especie de memoria que se conecta a
uno de los puertos USB de su computadora. Sin el Activador el Actienda no puede
funcionar. Dentro del Activador se guarda la configuracion de licencias adquiridas al
comprar el Actienda.

El Servicio de licencias corresponde al programa ServicioLicenciasActienda.exe. Para
Windows Vista existe un programa alterno de nombre ServidorLicenciasActienda.exe el
cual no requiere de instalacion, se ejecuta automaticamente al entrar a cualquiera de los
modulos de operacion del Actienda.

Si lo desea, puede no ejecutar esta opcion y trabajar solo con el Servidor de licencias.
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